
アースシネマズ （以下､「当劇場」 といいます）は、アースシネマズメンバーズカード（以下、 「本カード」とい

います）について、以下の通り会員規約（以下､「本規約」   といいます）を定めます。 

 

第 1 条 会員資格 

会員とは､本規約を承認の上、ご利用されるお客様ご自身が入会のお申し込みをされ、当劇場が入会を承認した

個人（ 但し､小学生以下を除く）をいいます。 

 

第 2 条 入会資格 

日本国内にお住まいで、本規約に同意の上､お名前 ・ 生年月日 ・電話番号の情報をご提供いただける

方が入会できるものとします。 

第 3 条 メンバーズカードの発行 ・ 貸与 

①当劇場は、会員に対して、本カードを発行いたします｡  

②本カード 1 枚の発行につき、お客様より発行手数料として現金 500 円を申し受けます。 発行手数料

は、理由の如何を問わず返金いたしません。 

③本カードの紛失・盗難などにより本カードを再発行する場合も発行手数料として現金500円を申し受けます。 

 

第 4 条 本カードの取り扱いおよびパスワードの管理 

①会員は､自己の責任において本カードおよびパスワードを管理、保管するものとします。 

② 本カードは、発行された時点で会員が所定箇所に署名するものとし、原則として本カードに署名された会

員本人のみがご利用いただけます。万が一、 第三者による本カードの利用により会員が不利益を被られた

場合、  当劇場は一切の責任を負いません｡  

③会員は､パスワードが盗まれたり､第三者に使用されていることが判明した場合は直ちにその旨を当劇場に通知

するものとします｡その際に、第三者の利用により､会員が不利益を被られた場合､当劇場は一切の責任を負いま

せん｡  

④   会員は､「本規約」 の定めに従って、本カードを利用できることとします。会員の本規約に反する利用、ま

たは不正な利用行為があった場合、その他当劇場が相当と認める場合には、当劇場はお客様の本カードの利用

を停止し､お客様に対して本カードの返却を求めることができます。 

 

 

第 5 条 ポイントサービスについて 

①   会員は、 本カードに入会することで、 下記に定めるサービス（以下、   「会員特典」   といいます） を

受けることができます。 

(1) 当劇場で会員及び同伴者が鑑賞した映画作品数に応じて付与されたポイントサービスを利用することができます

(以下、「ポイント鑑賞」といいます)。 

(2) 鑑賞の履歴を登録し、発券機及びオンライン会員ページにてご確認いただけます。 

②前項は、本カードの提示がない場合､または本人確認ができない場合は､会員特典を利用できないものとしま

す。 



③ポイント鑑賞の注意点 

(1) ポイント鑑賞をご利用の際は、差額等の返金は行っておりません。 また、換金もできません。 

(2) ポイント鑑賞の権利は、会員の意思によってのみご利用が可能です。 

(3) ポイント鑑賞の発券後及び権利使用後、紛失・盗難・見逃し等による再発行や払い戻しはいたしません。 

 

④ ポイント登録対象 

(1)ポイント登録の対象は座席指定券の発行時のみとし、座席指定券に表記された上映日を過ぎたポイン

トは、後日に登録することはできません。 

(2)一部の特別上映、ポイント鑑賞、招待券での鑑賞についてはポイント登録の対象となりません。 

⑤ ポイント残高の照会は、発券機及びオンライン会員ページにてご確認いただけます。 

⑥ ポイントの有効期限は、メンバーズカードご利用ごとにすべてのポイントを6ヶ月延長井いたします。 有効

期限を迎えたポイントに関しては、消滅し、 理由の如何を問わず延長 ・ 再付与は行いません。 

 

第 6 条 費用 

①当劇場は､如何なる理由においても受領した発行手数料について返金しないものとします｡  

②会員が､会員特典を受けるにあたり､メール受信などで発生する携帯端末機等のパケット通信料や通話料は会

員が負担するものとします｡  

 

第 7 条 個人情報のについて 

①当劇場は､ご登録いただいた会員のお名前 ・ 性別 ・ 生年月日 ・ 郵便番号 ・ 現住所 ・ 電話番

号 ・ メールアドレスその他の事項､および会員が鑑賞した映画の作品名 ・ 鑑賞日時( 以下、「個人情報」  

といいます)を収集するものとします。 

②  当劇場は､個人情報の保護に関する法律(以下、「個人情報保護法」といいます)により、会員から提

供された全ての個人情報は､適切な保護、安全措置を講じ、漏洩､紛失､毀損、またそれら個人情報に対

する不正アクセスを防止することに努めるものとします｡  

③ 当劇場は､収集した個人情報を、下記の目的で利用することが出来ます｡  

(1) 電子メール、 郵送物などの媒体による当劇場サービスに関する推奨  ・  告知。 

(2) アンケート調査および景品等の送付。 

(3) 当劇場の新たなサービス開発。 

(4) 上記の他、 当劇場の営業活動。 

 

④当劇場は､収集した個人情報を利用する際、個人として特定できないよう配慮した統計情報として､自社およ

び提携会社に公開する場合があります｡ 

⑤当劇場は､法23条1項に基づき、お客様または公共の利益のために必要であると判断した場合､第三者

に開示  ・  提供する場合があります。 

 

第 8 条 変更手続き ・ 退会手続き 



①  会員は､住所 ・ 氏名 ・ 電話番号 ・ メールアドレスなどに変更が生じた場合には、速やかに会員専用ペ

ージにログインし変更手続きを行ってください。変更されない場合、 当劇場からの通知 ・ 送付書類の延着ま

たは未到着の責任は､会員の負担とするものとします。 

② 会員は､本カードサービスの退会を希望する場合は､その旨を当劇場まで申し出るものとし、当劇場は所定の

方法により、退会処理を行うものとします。 

 

第 9 条 会員資格の喪失 

当劇場は､下記の事項を禁止し、下記の事項に該当した場合は会員資格を失うものとし、本カードを返却いただ

くものとします。 

① 会員以外のお客様が､不正な方法により本カードを取得し､また、不正な方法により取得された本カードである

ことを知って利用した場合。 

② 本カードが偽造または変造されたものである場合。 

③  本規約に違反した場合。 

④  本サービス、  会員特典を営利目的で利用した場合。 

⑤   その他､本カードが不正に利用された場合。 

 

第 10 条 サービスの変更および終了 

①  当劇場は、会員へ事前に通知することなく、本規約､会員特典および会員特典を受ける条件等を変更する

こと、また本カードサービスを終了および停止する事ができ、会員はこれをあらかじめ承諾するものとします。 

②    当劇場は、前項により会員に不利益または障害が生じた場合、これについて一切の責任を負わないも

のとします。 

③    当劇場は、サービスの変更および終了について、可能な限り、当劇場が運営するホームページや当劇

場が配信するメールなどで会員に告知するものとします。 

 

第 11 条 本カードの紛失 ・ 盗難 ・ 破損等 

本カードの紛失 ・ 盗難 ・ 破損の際は、  速やかに劇場までご通知ください。 発行時の対応は､以下の通り

になります。 

① 紛失 ・ 破損・盗難に伴い再発行される場合 

会員ご本人を確認できる身分証 （運転免許証や健康保険証、学生証等）を提示いただき、発行手数

料500円を申し受けたのち、本カードを再発行いたします｡積み立てたポイントは引き続き有効といたします。 

以上 


